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Sammanfattning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mullsjo kommun genomfort en
granskning av kommunstyrelsens arbete med hallbarhetsfragor och de globala
hallbarhetsmalen. Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen bedriver en
andamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhetsarbete.

Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen inte helt
bedriver en andamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhetsarbete.
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Nedan ses beddémning for varje revisionsfraga. For fullstandiga bedomningar se
respektive revisionsfraga i rapporten eller det avslutande avsnittet “Sammanfattande
beddmningar utifran revisionsfragor”.

Revisionsfragor Beddmning
Finns en tydlig strategi for hur de évergripande malen for Delvis Q
hallbarhetsarbetet ska uppnas?
Har strategin konkretiserats i uppféljningsbara mal eller : O
. . Delvis
aktiviteter och har erforderliga resurser avsatts?
Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett Delvis O
tillfredsstallande sétt?
Sker en I6pande uppfdljning av hur arbetet fortskrider med att Nej .

na mal och genomfora aktiviteter?

Rekommendationer
Utifran genomford granskning lamnar vi féljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e Sakerstall att miljoprogrammet fullt ut inkluderas i kommunens ordinarie
maluppfdljning i samband med implementeringen av ny styrmodell och att det
utarbetas uppféljningsbara malformuleringar och indikatorer med angivna mal- och
referensvarden for samtliga mal.

e Sakerstall att miljo- och klimathansyn tas vid samtliga kommunala beslut i enlighet
med antagen miljopolicy samt att detta tydligt framgar av beslutsunderlag i protokoll
for att mojliggora transparens.

e Sakerstall att kommunens miljoprogram och miljopolicy pa ett tillfredsstallande satt
kommuniceras i férvaltningen genom riktade och systematiserade
kommunikationsoch férankringsaktiviteter.

e Sakerstaller att en dokumenterad uppfoljning av miljoprogrammet med tillhérande
malformuleringar och indikatorer sker i enlighet med faststallda principer utifran de
ansvarsforhallanden som tydliggors av miljoprogrammet. Detta kan med fordel ske
inom ramen for den ordinarie uppféljningen.

e Se over och ta stéallning till om det politiska ansvaret for maluppfylinad av de
faststallda hallbarhetsmalen i miljoprogrammet bor fortydligas.
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Sammanfattande bedomningar utifran revisionsfragor

Bilagor

Inledning

Bakgrund

Varldens lander har i FN tagit beslut om 17 mal for hallbar utveckling. De kallas ocksa
for de globala malen eller Agenda 2030. Mullsjo kommun anger att Miljoprogrammets
syfte ar att peka ut riktningen for Mullsjé kommuns miljéarbete. Det visar vad kommunen
behover gora pa lokal niva for att na de globala och nationella malen.

For att kunna arbete med de olika miljo- och utvecklingsmal som Mullsjé kommun har
valt har lokala fokusomraden skapats. Varje omrade beror flera globala och nationella
mal. Syftet med fokusomradena &r att det ska bli lattare att ga fran ord till handling.
Kommunen utvalda fokusomraden &r:

e En klimatsmart kommun
e Hallbar konsumtion och produktion
e Natur, vatten och mark
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l ° Utbildning, kommunikation och engagemang
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Vidare anges i miljépolicyn att Mullsjé kommuns verksamheter ska framja en ekologisk
hallbar utveckling och vara en forebild for de som bor och verkar i kommunen, samt for
andra kommuner. Kommunen ska genom ett aktivt miljdarbete skapa ett langsiktigt
hallbart samhélle sa att nuvarande och kommande generationer far en halsosam och
god livsmiljo. Alla delar av de kommunala verksamheterna ska utga fran de resurser vi
har och verka for att inte 6verskrida dessa. Miljé och klimathénsyn ska vara en naturlig
del i samtliga kommunala beslut. Mullsjo kommun ska forega med gott exempel och
driva den hallbara utvecklingen framat. Pa sa satt kan kommunen inspirera och skapa
forutsattningar for andra att folja efter.

En risk som har identifierats &ar att kommunens ambitiosa hallbarhetsstrategi inte leder
till 6nskat resultat om évergripande malsattningar inte tillrackligt tydligt konkretiseras i
kortsiktiga mal, eller att kommunikation och uppfdljning inte sker pa ett effektivt satt.
Ytterligare risker for bristande maluppfyllelse kan uppsta om samordning mellan
namnder inte sker pd ett effektivt sétt, eftersom hallbarhetsarbetet ar multidisciplinart
och beror en rad kommunala omraden. Det finns darigenom en risk for att ett icke
samfallt agerande hindrar eller bromsar initiativ eller insatser som leder mot fullméaktiges
ambitioner.

Mot bakgrund av detta har revisorerna i Mullsjé kommun beslutat att genomféra en
granskning av kommunstyrelsens arbete med hallbarhetsfragor och de globala malen.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med granskningen ar att beddma om kommunstyrelsen bedriver en
andamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhetsarbete.

Granskningen besvarar foljande revisionsfragor:

e Finns det en tydlig strategi for hur de 6vergripande malen for hallbarhetsarbetet ska
uppnas?

e Har strategin konkretiserats i uppféljningsbara mal/aktiviteter och har erforderliga
resurser avsatts?

e Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett tillfredsstallande satt?

e Sker det en I6pande uppfdljning av hur arbetet fortskrider med att nd mal och
genomfora aktiviteter?

Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de bedémningsgrunder som bildar underlag for revisionens
analyser och beddmningar.

Granskningen utgar fran foljande revisionskriterier:

e Agenda 2030
e Miljéprogram 2021-2030
° Miljopolicy

B ° Budget 2022



Avgransning

Granskningen sker dvergripande och avgransas till att omfatta framtagen strategi,
struktur for uppféljning samt forekommande kommunikationsplaner.

Metod

Intervjuer med kommunledning och relevanta ledande tjanstepersoner samt genomgang
av relevanta styrande dokument. Inom ramen for granskningen har féljande
tjanstepersoner intervjuats:

e Kommundirektor

e Ekonomichef

e Administrativ chef

e Utvecklingsledare barn- och utbildning

e Verksamhetsutvecklare socialtjanst och halso- och sjukvard De intervjuade har

beretts mdjlighet att sakgranska rapporten.

Granskningsresultat

Strategi for att nd mal med hallbarhetsarbetet

Revisionsfraga 1: Finns det en tydlig strategi for hur de 6vergripande malen for
hallbarhetsarbetet ska uppnas?

lakttagelser

Styrmodellen i Mullsjo kommun formuleras i dokumentet Mal och resultat - styrmodell
som faststallts av kommunfullméktige 2018. Styrmodellen utgar fran
kommunfullmaktiges faststallda vision. Utifran visionen faststaller kommunfullméktige ett
antal strategiska omraden som kommunens mal ska formuleras mot. For de strategiska
omradena faststaller kommunfullméaktige ett antal 6vergripande inriktningsmal som
galler for en mandatperiod. Darefter antar kommunstyrelsen och de dvriga politiska
namnderna namndmal med faststallda indikatorer. Namndmalen faststalls i respektive
namnd och redovisas kommunfullméktige i november. Utfallet av indikatorerna och
malen f6ljs upp i kommunstyrelsens eller namndernas verksamhetsplaner. Den
kommunala férvaltningsorganisationen formulerar egna verksamhetsmal pa enhetsniva
som kopplar till ndAmndmalen och redovisas i verksamhetsplanen. Till varje
verksamhetsmal formuleras aktiviteter som syftar till maluppfylinad.

Styrmodellen tydligg6r att for uppdrag som stracker sig utanfér en enskild verksamhet
och kraver samverkan mellan flera olika omraden faststalls malen pa évergripande niva
eller pa respektive verksamhet beroende pa uppdraget. | styrmodellen antagen 2018
tydliggors inte huruvida fullmaktige eller kommunstyrelsens avses som instans for att
faststalla sddana Gvergripande mal.

l Mullsjo kommuns hallbarhetsarbete och arbete med de globala hallbarhetsmalen
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Agenda 2030 formuleras i Miljoprogram 2021-2030 beslutat av kommunfullmaktige
2021-03-23 § 29 och ar som sadant att anse som uppdrag som ror flera verksamheter
eller namnder. Av beslutsunderlaget for antagande av miljoprogrammet framgar att en
politisk styrgrupp gemensam med Habo kommun och en arbetsgrupp med
representanter fran samtliga verksamheter inom kommunen samt de kommunala
bolaget arbetat med att ta fram underlag till programmet under 2019.

De 6vergripande malen for kommunens hallbarhetsarbete formulerade i
miljoprogrammet framgar av kommunens miljopolicy. Miljopolicyn ar den del av
miljoprogrammet och beskriver kommunens ambition och forhallningssatt i miljofragor.
Miljopolicyn faststaller kommunens évergripande mal enligt nedan:

e Mullsjo kommuns verksamheter ska framja en ekologisk hallbar utveckling och varan
en forebild for de som bor och verkar i kommunen, samt for andra kommuner.

e Kommunen ska genom ett aktivt miljdarbete skapa ett langsiktigt hallbart samhélle
sa att nuvarande och kommande generationer far en halsosam och god livsmiljo.

e Alla delar av de kommunala verksamheterna ska utga fran de resurser vi har och
verka for att inte dverskrida dessa.

e Milj6- och klimathansyn ska vara en naturlig del i samtliga kommunala beslut.

Miljoprogrammet har sedan brutit ned de globala hallbarhetsmalen och de nationella
miljokvalitetsmalen i lokala fokusomraden med malformuleringar och indikatorer for
maluppfyllnad, vilket beskrivs med utforligt under revisionsfraga 2.

De 6vergripande malen formulerade i miljopolicyn omfattar samtliga delar av
kommunens organisation likval som samtliga delar av kommunens verksamheter.
Vidare ger de 6vergripande malen uttryck for mycket hogt stallda ambitionsnivaer da
kommunens arbete uttryckligen ska vara i framkant i relation till andra kommuner. Vi
noterar att miljoprogrammet med tillhérande miljopolicy inte innehaller strategier eller
riktlinjer for hur kommunen ska jamfora sig med andra kommuner, eller i beskriver
arbetssatt for erfarenhetsutbyte och samverkan med andra. Vidare noteras att det
overgripande malet om att miljo- och klimathansyn ska vara en naturlig del i samtliga
kommunala beslut staller krav pa beredning av beslutsunderlag for politiken. |
genomford protokollgranskning inte vi inte styrka att sadan hansyn systematiskt tas vid
beslutsfattande i kommunstyrelsen. Vid intervjuer framhalls att det finns en checklista
som anvands vid beredning av arenden samt att denna ar under revidering.

Varje mal med tillhérande indikatorer har angiven ansvarig forvaltningsinstans for
maluppfylinad i termer av dels huvudansvar eller delansvar. Vi noterar att
miljdprogrammet i huvudsak anger delar av den kommunala férvaltningsorganisationen
samt de kommunala bolagen som huvud- eller delansvariga for hallbarhetsmalen samt
att uppféljningsansvaret aligger kommunstyrelsen. Vid intervjuer med representanter
fran forvaltningen framgar att en av anledningarna till att kommunledningen valde att
inte félja upp miljoprogrammet under 2021 var att vissa av nyckeltalen ansags ha mer
koppling till vissa facknamnder.

-
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Vid intervjuer framgar att hallbarhetsarbetet i huvudsak styrs genom miljéprogrammet
men att det inte implementerats i kommunens ordinarie styrmodell pa ett fullt ut
tillfredsstallande satt. Representanter fér verksamheterna goér gallande att
miljoprogrammet i praktiken fungerar som ett separat styrdokument som till viss del
ligger utanfor den ordinarie styrningen genom namndmal och verksamhetsplaner.

Verksamhetsforetradare patalar att kommunen under ar 2021 arbetat med att ta fram ett
forslag pa en ny styrmodell for kommunen som syftar till att pa ett battre satt inkludera
kvalitets- och hallbarhetsarbete. Vid intervjuer framgar att fokus for detta arbete har varit
att bygga en modell baserad pa en tydligare kvalitetsstyrning, men att hallbarhetsarbetet
ses som en aspekt av den kommunala verksamheten som genom den nya styrmodellen
battre kan inkorporeras i styrmodellen.

Kommunens strategiska hallbarhetsarbete beskrivs vid intervjuer att utga fran i
huvudsak tre konstellationer pa tjanstemannanivaer: kommunledningsgruppen,
kvalitetsgruppen samt samverkan mellan kommundirektor, samhallsbyggnadschef och
miljostrateg. Kommunledningsgruppen bestar av de ledande funktionerna vid
kommunledningskontoret samt verksamhetschefer.

Kvalitetsgruppen initierades under ar 2021 och syftar till att arbeta med malstyrningen i
kommunen sa att denna genomsyrar organisationen. Kvalitetsgruppen arbetar pa
kommundirektoérens uppdrag och traffas utifran behov men minst en gang per manad.
Gruppen bestar av verksamhetschefer, ekonomichef, administrativ chef och
kommundirektor. Vid intervjuer framhalls att kvalitetsgruppen arbetar parallellt och i
samrad med kommunledningsgruppen. Vidare beskrivs relationen mellan grupperna i
termer av att kvalitetsgruppen har en beredande funktion medan
kommunledningsgruppen ar beslutande. Kvalitetsgruppen beskrivs vid intervjuer som
barande i framtagandet av forslag till ny styrmodell féor kommunen, men aven att
hallbarhetsarbetet inte varit det primara fokuset for gruppens arbete. Representanter for
verksamheten framhaller vid intervjuer att det finns fa eller inga forum déar det
strategiska hallbarhetsarbetet i kommunen 6verlag ar det primara fokuset. Vid intervjuer
framgar aven att kommundirektor, samhallsbyggnadschef och miljostrateg har I6pande
sammantraden vid vilka det strategiska hallbarhetsarbetet diskuteras. Syftet med dessa
moten ar att ge en 6verblick och status éver kommunens hallbarhetsarbete for vidare
diskussion och hantering pa kommunledningsniva.

Bedbmning

Finns det en tydlig strategi for hur de évergripande malen fér hallbarhetsarbetet ska
uppnas?

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylid.

Bedomningen grundar sig pa att det finns ett antaget miljoprogram innehallande en
overgripande miljopolicy vilken anger inriktningen fér kommunens hallbarhetsarbete och
arbete kopplat till de globala hallbarhetsmalen. Granskningen visar dock att
miljoprogrammet inte fullt har implementerats i den ordinarie malstyrningen samt att
L programmet i var bedémning inte utgor en heltackande strategi for hur kommunens
— hogt stallda malsattningar ska uppnas. Vi noterar att kommunen har delvis
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uppbyggda samverkansforum som skapats i syfte att se 6ver kommunens styrmodell vid
vilka hallbarhetsarbetet skulle kunna vara en naturlig del, samt att det pa ledningsniva
finns en medvetenhet om vikten av att hallbarhetsarbetet framover utgor en del av den
ordinarie malstyrningen.

Konkretisering av mal och aktiviteter

Revisionsfraga 2: Har strategin konkretiserats i uppfoljningsbara mal/aktiviteter och har
erforderliga resurser avsatts?

lakttagelser

Mullsjo kommuns miljopolicy ar en del av kommunens miljéprogram och ska enligt
verksamhetsforetradare utgora en évergripande vagledning for ett hallbart
utvecklingsarbete. Policyn beskriver kommunens ambition och forhallningssatt i
miljéfragor. Av policyn framgar att alla delar av de kommunala verksamheterna ska utga
fran de resurser som finns samt verka for att inte 6verskrida dessa. Vidare klargors att
milj6- och klimath&nsyn ska vara en naturlig del i samtliga kommunala beslut. Dartill ska
kommunen forega med gott exempel och driva den hallbara utvecklingen framat samt
inspirera och skapa forutsattningar for andra att félja efter.

Miljoprogrammet utgar fran de globala malen for hallbar utveckling som formulerats
inom ramen for Agenda 2030, Parisavtalet samt de nationella miljomal om att Sverige
senast 2045 inte ska ha nagra nettoutslapp av vaxthusgaser till atmosfaren. Vidare
utgar programmet aven fran Jonkopings lans malsattning om att lanet inte ska ha nagra
nettoutslapp alls 2045 samt att lanet ska vara ett sa kallat “plusenergilan” till 2050.

Mullsjo kommun har genom miljoprogrammet valt ut ett antal globala och nationella
hallbarhetsmal som lokala fokusomraden. Utifran dessa urskiljs fyra fokusomraden i
syfte att inrikta och géra kommunens arbete med hallbarhetsmalen tydligare.
Prioriteringen av de lokala fokusomradena har gjorts av kommunledningsgruppen i
samrad med miljostrateg. Tabell 1 nedan redogér for kommunens lokala fokusomraden
samt koppling till de utvalda globala och nationella hallbarhetsmalen.

Tabell 1: Mullsjo kommuns lokala fokusomraden samt utvalda globala och nationella hallbarhetsmal.

Lokala fokusomraden | Globala hallbarhetsmal Nationella miljokvalitetsmal

En klimatsmart - Begransad klimatpaverkan

7. Hallbar energi for alla

kommun 11. Hallbara stader och samhéllen | ~ God bebyggd miljo
13. Bekdmpa klimatférandringarna
Hallbar konsumtion och | 11. Hallbara stader och samhallen | - Begransad klimatpaverkan
produktion 12. hallbar konsumtion och - Giftfri miljo
produktion
Natur, vatten och mark 11. Hallbara stader och samhallen | - Levande sjdar och vattendrag
13. Bekampa klimatféréandringarna | - Grundvatten av god kvalitet
15. Ekosystem och ekologisk - Levande skogar
mangfald - God bebyggd miljé




Utbildning, Fokusomradet kopplas inte till enskilda globala hallbarhetsmal eller
kommunikation och nationella miljokvalitetsmal. Fokusomradet beskrivs i miljoprogram
engagemang som grunden och en forutsattning for att nd dvriga mal.

Till varje lokalt fokusomrade anger miljoprogrammet riktlinjer for hur kommunen i sin
verksamhet ska agera for att uppna malen. Vidare konkretiseras varje fokusomrade
med ett antal detaljerade mal med tillhérande indikatorer. Granskningen visar att ett
flertal

mal och tillhérande indikatorer saknar angivna malvarden bland annat malen 10, 11, 16,
17, 19, 20, 21, 24, 29 och 31. Fér mal 27 och 30 saknas indikatorer eller beskrivning hur
uppfdljning och utvardering ska ga till.

Kommunen har en anstalld miljostrateg pa deltid som &r den funktion som ska hantera
miljoprogrammet. Resursen delas mellan Mullsjo och Tidaholm och placerar i Mullsjo
under samhallsbyggnadschefen organisatoriskt. Vid intervjuer lyfts att kommunen arbete
med hallbarhetsfragorna till stor del hanteras av tjanstepersoner inom ramen for sina
tjanster da kommunen har begransade resurser for specialistkompetens inom
hallbarhetsomradet. Mullsjo kommun har under flera ar haft en mycket anstrangd
ekonomi vilket medfért att det ekonomiska fokuset har varit dominerande, enligt
intervjuer har kommunen egentligen forst under 2020 och 2021 haft resurser att bredda
perspektiven i verksamheterna utdver det krasst ekonomiska. Det framhalls vidare
endast de storre verksamheterna har anstéllda verksamhetsutvecklare och att
forvaltningen inte pa ett systematiskt séatt avsatter tid och resurser for att fullt ut hantera
hallbarhetsaspekterna i det I6pande arbetet.

Vi noterar @ven att miljoprogrammet inte endast riktar sig internt till den kommunala
forvaltningsorganisationen. | programmet tydliggors att miljoprogrammet fungerar som
ett styrdokument for kommunens samtliga verksamheter inklusive de kommunala
bolagen samt att “programmet riktar sig till medarbetare, kommuninvanare, féretag och
féreningar inom kommunens geografiska omrade”. Granskningen har inte kunnat styrka
att kommunen genomfort sarskilda insatser for att pa ett systematiskt satt forankra
miljoprogrammet i den bredare allmanheten i kommunen eller kommunens samlade
narings- och féreningsliv, aven om vissa kommunikationsinsatser genomférts i form av
exempelvis publik version av programmet och publikation p4 kommunens hemsida. Vid
sakgranskning patalas att miljostrateg tillsammans med kommunikationsavdelningen
har satt en plan for kommunikation saval internt som externt samt att denna just nu
fokuserar mycket pa energifragan. Vi har inom ramen for granskningen inte tagit del av
en dokumenterad kommunikationsplan.

Bedbmning

Har strategin konkretiserats i uppféljningsbara mal/aktiviteter och har erforderliga
resurser avsatts?

Revisionsfragan bedoms som delvis uppfylid.

Bedomningen grundar sig pa att kommunen har en politiskt antagen miljopolicy samt ett
miljoprogram som utgér de huvudsakliga strategiska styrdokument fér kommunens
_L hallbarhetsarbetet och arbete med de globala hallbarhetsmalen. Programmet i sig ar
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utformat som en prioritering av hallbarhetsarbetet och formulerade mal har angivna
ansvariga instanser och i de flesta fall indikatorer. Ett flertal indikatorer och
malformuleringar ar formulerade pa sa satt att tydlig uppfoljning och utvardering
svarligen later sig goras. Vi bedomer att malen 10, 11, 16, 17, 19, 20, 21, 24, 29 och 31
med tillhérande indikatorer med fordel kan fortydligas genom rikt- och malvarden. Vi
beddmer att detta mojliggor en tydligare och mer transparent uppfoljning.

Bedomningen grundar sig &ven pa att det inte genomforts sarskilda insatser for att fullt
ut implementera det hallbarhetsarbete som miljéprogrammet formulerar i den
kommunala verksamheten vare sig i den egna férvaltningsorganisationen eller i den
geografiska kommunen i 6vrigt.

Kommunikation av hallbarhetsstrategi

Revisionsfraga 3: Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett tillfredsstallande
satt?

lakttagelser

Vid intervjuer framgar att kommunens miljoprogram med tillhérande miljépolicy
kommunicerats till forvaltningen framst via ledningsgruppen och sedan till
verksamhetschefer och darefter ut i organisationen. Dartill har miljéprogrammet enligt
uppgift vid intervjuer kommunicerats i samband med arbetsplatstraffar. Vidare framgar
vid intervjuer att miljéstrategen har en central roll i att kommunicera miljoprogrammet i
organisationen samt att kommunledningen har ett arbete framfor sig i att tydligare
inkludera miljdstrateg i relevanta forum.

Verksamhetsforetradare framhaller att det inte formulerats ndgon kommunikationsplan
for miljoprogrammet och vi har inom ramen for granskningen inte tagit del av en
formaliserad kommunikationsstrategi eller liknande som tillampas for intern forankring
av styr- och stéddokument i férvaltningsorganisationen. Det patalas att
kommunikationsoch férankringsinsatser kopplade till arbetet med den nya styrmodellen
haller pa att tas fram i kommunen. Aktiviteter kopplade till den inkluderar exempelvis
workshop-dagar med bade tjansteméan och politiker samt inspel fran kommuninvanare
vid framtagande av visionen. Intervjuer gor gallande att liknande forankringsarbete inte
genomforts kopplat till miljoprogrammet. Vid sakgranskning framfors att
miljoprogrammet lyfts pa chefsdagar, i kommunledningsgruppen samt pa vissa
arbetsplatstraffar (APT).

Miljoprogrammet innehaller &ven kommunikationsinsatser i form av malformuleringar,
vilka redovisas i tabell 2 i bilaga 1. Noterbart utifrdn miljoprogrammets malformuleringar
avseende utbildnings-, kommunikations-, och engagemangsinsatser ar att dessa riktar
sig bade till den egna organisationen och till naringsliv och bredare allmanhet. Vid
intervjuer framgar att kannedomen om miljdprogrammet i den egna organisationen ar
lag. Det patalas aven att det saknas en systematisk samverkan mellan
hallbarhetsarbetet som bedrivs pa kommunledningsniva och verksamheternas
hallbarhetsarbete.
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Har strategin kommunicerats i organisationen pa ett tillfredsstallande satt?
Revisionsfragan beddms som delvis uppfylld.

Beddmningen grundar sig i huvudsak pa att granskningen inte kan styrka att
kommunikationsinsatser har genomforts pa ett systematiskt satt for att forankra
hallbarhetsstrategin i den egna organisationen samt att kannedomen om
miljoprogrammet i forvaltningen generellt anses vara lag. Vi noterar att miljsprogrammet
formulerar tre mal som syftar till just kommunikations- och férankringsarbete varav tva
direkt angar kommunstyrelsen. Vi vill patala vikten av att hallbarhetsarbetet med férdel
kan inforlivas i det pagaende forankringsarbete av den nya styrmodellen.

Uppfoljning av hallbarhetsarbetet

Revisionsfraga 4: Sker det en I6pande uppféljning av hur arbetet fortskrider med att na
mal och genomfora aktiviteter?

lakttagelser

| Mullsjo kommuns nu géllande styrmodell framgar att uppféljning av mal och resultat
foljer ett arshjul bestaende rapporteringstillfallen i form av manadsuppfoljning 1 per
mars, manadsuppfoljning 2 per maj, delarsbokslut med helarsprognos per augusti,
manadsuppfdljning 3 per oktober, namndernas verksamhetsberattelse i februari
nastkommande verksamhetsar samt arsredovisning med utfall, ekonomisk hushallning,
kommunfullmaktiges mal och resultat i april.

Under verksamhetsaret genomfors tre huvudsakliga uppfoljningsmoment:

1. Forsta analys av resultat till namnd inklusive strategier for att nd malet i samband
med manadsuppféljning 2.

2. Delarsbhokslut med analys av maluppfyllelse och resultat samt eventuella atgarder.

3. Verksamhetsberéattelse med redovisning av resultat.

Intervjuer gor gallande att miljioprogrammet som antogs som antogs under 2021 inte
foljs upp inom ramen foér den ordinarie maluppfoljningen. Vi noterar att miljoprogrammet
tydligt anger att beslutade indikatorer arligen ska foljas upp av kommunstyrelsen samt
att resultatet ska redovisas i kommunens arsredovisning. | arsredovisningen
kommenteras antagande av miljoprogrammet och anstéllande av en miljostrateg som en
handelse under rakenskapsaret med vasentlig betydelse. Vidare konstateras att en
viktig del av arbetet under 2022 kommer vara att férankra miljoprogrammets olika delar
internt mot kommunens ledningsgrupper.

Vid intervjuer framgar att uppféljning av miljoprogrammets indikatorer och
malformuleringar inte genomfordes under 2021. | arsredovisningen konstateras att en
viktig prioritet for kommunstyrelsen i framtiden kommer att vara arbetet med malen i
Agenda 2030 och miljoprogrammet.

pwec
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I granskningen framkommer att kommunledningen tog ett aktivt val att inte f6lja upp
miljoprogrammet under 2021 da kommunledningen konstaterat att kommunen inte
kommit tillrackligt langt i att implementera arbetssatt for att folja upp indikatorerna for att
en uppféljning av dessa skulle vara mgjlig att genomfora. Representanter for
verksamheten patalar att arbetet med uppféljning av miljdprogrammet med dess
hallbarhetsmal ar pagaende samt att ambitionen ar att uppféljningen av
miljoprogrammet i framtiden kommer bli en del av den ordinarie uppféljningen inom
ramen for den nya styrmodellen som kommunen haller pa att ta fram. Vid intervjuer
framhaller representanter for verksamheten att uppfoljning av miljoprogrammet kommer
genomforas i samband med arsredovisning 2022 genom att namnderna utifran
miljoprogrammet lamnar rapporter till kommunstyrelsen. Vid intervjuer framgar att
miljostrateg utdver detta kommer lamna en summering av arbetet med miljéprogrammet.
Verksamhetsforetradare patalar att en del av arbetet med att revidera kommunens
styrmodell &r att inkludera uppféljning av hallbarhetsmalen i kommunens ordinarie
uppfoéljining.

| samband med faktaavstamningen patalas att det har gjorts prioriteringar kopplat till
hallbarhetsarbetet samt att dessa har foljts upp i samband med delarsrapporten ar
2022. Vi har inom ramen for granskningen ej tagit del av den uppféljning som har skett
och rapporterats till kommunstyrelsen. Vidare framkommer i faktaavstamningen att det
framat kommer att finnas en rubrik kopplat till miljoprogrammet i verksamhetsplanerna.

Bedbmning

Sker det en l6pande uppféljining av hur arbetet fortskrider med att nd mal och genomféra
aktiviteter?

Revisionsfragan bedéms som ej uppfylid.

Beddémningen grundar sig pa att vi inte kunnat styrka att miljoprogrammet har foljts upp i
enlighet med de riktlinjer for uppfoljning som framgar av det faststéllda dokumentet. Vi
har inte heller tagit del av den uppfdljning av hallbarhetsmalen i programmet inom som
patalas i faktaavstamningen och som ska ha skett inom ramen for den ordinarie
resultateller maluppfdljningen. Vi bedémer det som vasentligt att uppféljningen av
kommunens miljoprogram sker for att sékerstalla en helhetsbild och att andamalsenliga
aktiviteter genomfors. Vi ser positivt pa att det pagaende arbetet med att ta fram,
forankra och implementera en ny reviderad styrmodell for kommunen dar det finns ett
syfte att sakerstalla att arbetet med uppféljning av miljprogrammet och malen kopplade
till hallbarhetsarbetet foljs upp och inkluderas i den ordinarie uppféljningen. Vi bedémer
att inférandet av en sarskild rubrik i verksamhetsplanerna kommer att starka
uppfdljningen av miljoprogrammet och sakerstalla att uppféljning sker inom ramen for
den ordinarie uppféljningen.

Samlad bedomning

PwC har pa uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Mullsjéo kommun genomfort en

granskning av kommunstyrelsens arbete med hallbarhetsfragor och de globala
hallbarhetsmalen. Granskningens syfte ar att bedéma om kommunstyrelsen bedriver
en andamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhetsarbete.
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Utifran genomford granskning ar var samlade bedomning att kommunstyrelsen inte helt
bedriver en andamalsenlig ledning och samordning av kommunens hallbarhetsarbete.

Rekommendationer

Utifran genomford granskning lamnar vi foljande rekommendationer till
kommunstyrelsen:

e Sakerstall att miljdprogrammet fullt ut inkluderas i kommunens ordinarie
maluppféljning i samband med implementeringen av ny styrmodell och att det
utarbetas uppfoljningsbara malformuleringar och indikatorer med angivna mal- och
referensvarden for samtliga mal.

e Sakerstall att miljo- och klimathansyn tas vid samtliga kommunala beslut i enlighet
med antagen miljopolicy samt att detta tydligt framgar av beslutsunderlag i protokoll
for att mojliggora transparens.

e Sakerstall att kommunens miljéprogram och miljopolicy pa ett tillfredsstallande séatt
kommuniceras i forvaltningen genom riktade och systematiserade
kommunikationsoch férankringsaktiviteter.

e Sakerstaller att en dokumenterad uppféljning av miljdprogrammet med tillhérande
malformuleringar och indikatorer sker i enlighet med faststallda principer utifran de
ansvarsforhallanden som tydliggors av miljoprogrammet. Detta kan med fordel ske
inom ramen for den ordinarie uppféljningen.

e Se Over och ta stallning till om det politiska ansvaret for maluppfylinad av de
faststallda hallbarhetsmalen i miljoprogrammet bor fortydligas.

Sammanfattande bedémningar utifran revisionsfragor

Revisionsfraga Beddmning
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1. Finns det en tydlig
strategi for hur de
overgripande malen for
hallbarhetsarbetet ska
uppnas?

2. Har strategin
konkretiserats i
uppféljningsbara
mal/aktiviteter och har
erforderliga resurser
avsatts?

3. Har strategin
kommunicerats i

-

pwec

Delvis
Det finns ett antaget miljoprogram

anger inriktningen for
kommunens hallbarhetsarbete
och arbete kopplat till de
globala hallbarhetsmalen.
Miljdprogrammet kan inte
anses implementerat i den
ordinarie malstyrningen och
utgor inte en heltackande
strategi for hur kommunens
hogt stallda malsattningar ska
uppnas.Kommunen har delvis
uppbyggda samverkansforum
vid vilka hallbarhetsarbetet
skulle kunna vara en naturlig
del. Pa ledningsniva finns en
medvetenhet om vikten av att
hallbarhetsarbetet framéver
inkorporeras i den ordinarie
malstyrningen.

Delvis
Miljépolicy och miljoprogram &ar
utformat som en prioritering av

angivna ansvariga instanser och i de
flesta fall indikatorer. Ett flertal
indikatorer och mal ar
formulerade sa att tydlig
uppfdljning och utvardering
svarligen later sig goras.
Kommunen kan inte anses ha
avsatt erforderliga resurser for
att fullt ut implementera det
hallbarhetsarbete som
miljoprogrammet formulerar i
den egna
forvaltningsorganisationen
eller i den geografiska
kommunen i dvrigt.

Delvis
Granskningen inte kan styrka

O

innehallande 6vergripande miljépolicy som

O

hallbarhetsarbetet och formulerade mal har

@
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organisationen pa ett
tillfredsstallande sétt?

4. Sker det en l6pande

uppfdljning av hur arbetet
fortskrider med att na mal och
grpomfora aktiviteter?
Vi har inom

ramen for
granskningen

inte tagit del

av den

uppfdljning av
hallbarhetsmal

en som

uppges ha

skett inom

ramen foér den
ordinarie

resultat- eller
maluppfoljning

en eller nagon

annan

uppféljning av
miljoprogram

Bilagor

att kommunikationsinsatser
har genomforts pa ett
systematiskt satt for att
forankra hallbarhetsstrategin i
den egna organisationen
samt

att kAnnedomen om
miljdprogrammet i
férvaltningen generellt anses
vara lag.

met. Vi ser positivt
pa att det
pagaende arbetet
med att ta fram,
férankra och
implementera en ny
reviderad
styrmodell fér
kommunen dar det
finns ett syfte att
sakerstélla att
arbetet med
uppfdljning av
miljoprogrammet
och malen
kopplade till
hallbarhetsarbetet
foljs upp och
inkluderas i den
ordinarie
uppféljningen.

Tabell 2: Malformuleringar och ansvarsomraden for utbildning, kommunikation och engagemang i

Miljéprogram.

Mal 29: Kommunen ska
utbilda och engagera sina
anstéllda och elever for att
skapa ett aktivt

29.1 Andel medarbetare
som har genomgatt
grundlaggande
miljoutbildning pa
webbplatsen (procent).

Kommunledning.

Kommunens alla
verksamheter,
MEMAB, MBAB.
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informera invanare for att
skapa ett storre
engagemang och
underlatta fér en
miljomedveten livsstil.

for att informera och ge
verktyg for invanarna att
agera miljésmart har skett
(ja/nej).

m"iljbarbete dar aIIa_ 29.2 Andel férskolor och Bar_n- qch Inget delansvar.
kénner att de kan bidra. skolor som &r certifierade utbildning.
med Gron Flagg eller
Skola for hallbar
utveckling (procent).
M2l 30: Kommunen ska Indikator saknas Kultur- och Naringsliv,
engagera foretag och (bedémning). fritidsenheten. civilsamhalle.
féreningar i den
geografiska kommunen att
aktivt jobba med ett
miljorelaterat
férbattringsarbete
Mal 31: Kommunen ska 31.1 Kontinuerligt arbete Kommunledning. Invénare.

31.2 Antal publika
arrangemang/kampanjer
med miljéfokus.

Kommunledning,
kultur- och
fritidsenheten.

Inget delansvar.

31.3 Arbete har skett med
naturinformation (ja/nej).

Inget huvudansvar.

Inget delansvar.

2022-11-15

Rebecka Lindstrom

Hanna Franck

Uppdragsledare

Projektledare

Denna rapport har uppréttats av Ohrlings PricewaterhouseCoopers AB (org nr 556029-6740) (PwC) p& uppdrag
av Mullsjo kommun enligt de villkor och under de forutsattningar som framgar av projektplan fr&n den 20 maj ar
2022. PwC ansvarar inte utan sarskilt atagande, gentemot annan som tar del av och forlitar sig pa hela eller
delar av denna rapport.
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